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Ku soo dhawow

Waxaanu aad ugu faraxsan nahay inaad dooratay skgi®DS ee Qorshahaada
Caafimaadka ee Oregon (OHP) ee gorshaha maamkiétealflental). ODS iyo
hayadaha la xariira waxay doonayaan inay ku siiy@maanada maquulka ah ee
ugu fiican.

Waa mid aad muhiim u ah inaad tagaan sida loansiado ceymiskaada ilkaha,
buuugaani waxa uu ku sheegayaa waxa uu yahay Inaifkaayo sida aad ku heli
karto xanaanada ilkaha. Waxaanu sidoo kale kayiaa tallooyin la xariira sida
ugu fiican ee aad ceymiskaada ilkaha uga faa’iideysrto.

Halkaan, waxaad ku baran doontaa labada ceymikad®iee aad ka heli karto
OHP — midka Plus iyo kan caadiga ah — iyo sida ¢giyanPlus uu uga duwan
yahay ceymiska kale ee xubnaha ay da’doodu kaaparyt21 sanno jirka iyo
haweenka uurka leh. Si aad u ogaato ceymiskaeghto, fadlan la xariir Qeybta
Macaamiisha Ceymiska ilkaha ee ODS OHP.

Liiska buuxa ee dhagaatiirta Dentiistaha ah eekadtkli karto ceymiska ODS, ka
fiiri liska dhagaatiirta ku qoran buugaan dhamaisadk

Buugaada Xubnaha ee Ceymiska llkaha ee ODS OHRurdhamaystirna haddii
uusan la socon Buuga Macaamiisha Ceymiska Caafkaaael Oregon. Gobolka
Oregon ayaa ku soo diri doona buuga macaamiishdiitesdl ka codsato. Waxana
uu ku sheegi doonaa warbixino aan ku qornayn B@Ig8. Si aad u weydiisato
koobiga buugaas, soo wac 800-273-0557 (TDD/TTY.)71

Haddi aad gabto wax su’aal ah oo ku saabsan OD&danrashada dhaqtarkaada
joogtada ah ee llkaha (PCD) ama wax kale oo war&igo ku goran buugaan,
fadlan la xariir Qeybta Howlaha Macaamiisha ee dskanllkaha ODS OHP:

Portland: 503-243-2987
Telefoonka Bilaashka: 800-342-0526
TDD/TTY: 711

(dadka magalku dhibayo)

Xafiiska Howlaha Macaamiishu waxa uu ku yaala 10S8517th Ave.,
Milwaukie, OR 97222.

Qeybta Howlaha Macaamiishu waxay furan tahay sadizad dhaxeeya 7:30 a.m.
ilaa 5:30 p.m. Wagtiga Bacifiga, Isniinta ilaa Jaha. Helitaan fududeeynta
iImaanshada ayaa diyaar u ah xubnaha curyaamiinta.



Waxaad sidoo kale ka soo boogan kartaa internetgadula ah
www.odscompanies.com/olgma e-mail nogu soo dir

OHPDental@odscompanies.com

English

Korean

This document can be provided in other formats,

including large print. Call ODS at 1-800-342-0526
or TDD/TTY at 711 to request another format.
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Russian

ITOT LOKYMEHT MOXKET ObITb NPEAOCTaBNEH B
Apyrux dopmaTax, B TOM YMCAE MU B NEYATHOM BUAE
KPYNHbIM WwWpndTom. YTobbl 3aKazaTb 3TOT
AOKYMeHT B Apyrom popmaTe, no3soHnTe ODS no
TenedpoHy 1-800-342-0526 unu Tenetamny
(TDD/TTY) 711.

Somali

Dokumeentigaan waxaad heli kartaa isagoo hab
kale u goran, oo ay ku jirto xarfaha waaweyn. Ka
soo wac ODS 1-800-342-0526 ama TDD/TTY 711.
Si aad u codsato hab kale.

Spanish

Este documento se puede proporcionar en otros
formatos, incluso en letra grande. Llame a ODS al
1-800-342-0526 o TDD/TTY al 711 para solicitar
otro formato.

Viethamese

Tai liéu nay co thé dwoc cung cap dwdi cac
dinh dang khac, bao gom ca ban in c& Ion. bé
yéu cau ban dinh dang khac, vui 1ong goi t&i
ODS theo s6 1-800-342-0526 hoac TDD/TTY
theo s6 711.




SHAXDA TUSMADA

XUBNANA CUSUD ..o et 5
Foomanka kale ee buugaan ..., 5

Bilaabida Kowaad

Doorashada dhaqtarkaada joogta ah ee ilkddrdiiste) (PCD) .............. 5
Iska bedelida dhaqtarka ilkaha PCD ... 7
Kaarka Agoonsiga caafimaadka ee DHS..........cccccoiiiiiiiiiiiiieccee, 7
Kaarka Agoonsiga Ceymiska llkaha ODS .........cccccoiiiiiiiiiieiiiie e, 7
Isku goritaanka kliniga Ilkaha ...........ccceeeiiiiiiiii e, 8..

Helitaanka Xanaanada llkaha

Sida loo sameeyso balanta dentiistaha ... oooeiiieiiiiiiiii. 9
Haddii aadan iman karin balantaada ......ccceveeeiiiiiiiiiiiiiiiin 9
Howlaha turjibaanka ..o 9

U diritaanka dhaqgaatiirta tagasuska leh . evvvciiiiiiiiiiiie. 9
Ogolaanshada NOre ............oiiiiiiiiii e e 10

Xanaanada ilkaha ee saacadaha danbe ...cccoooceevvveiiiiiviiiiiiieneeenn, 10
Xanaanada llkaha ee muhiimka ah .........ccooceeeiiiiii 10
Xanaanada llkaha ee Degdegta.............cccoeereeiiiiiie e 10

Xanaanada llkaha ee Degdegta markii aad joogto kaefelg degaanka... 11

Howlaha iyo Caawinaadaha OHP

Caawinaada Ceymiska OHP PIUS .......ccooiiiiemceeiiie e, 11
Ka hortaga Cudurada ...........coouueiiiiiiiiiiiii e 12
Howlaha kale eeay DIXIYaan ...........oooiiiiiiiiiiiiiiiiecceee e 12
Daawada |agu SO0 QOr0 .....ccevvviiiiieieiiiiiiee ettt e e e 13

Ceymiska Caadiga ah ee OHP ..........ooiiiiiiiiiiii e 13
Howlaha aanay DixXin ... 13

Shaxda Howlahay Bixiyaan & kuwa anay bixin ceymigkaha OHP....15

Masawirka llkaha ... 16

Xaquuqgda iyo Masuuliyada Xubnaha ............ccccooooiiiiiiiiiiineeee, 17

Dacwada iyo Racfaanka

D= 103110 T )Y/ | €= U PP 21

RACaANATA ......uuiiieiiiee e e 22

Dhagaysiga dacwada ee maamulka OHP ............cccoooiiiiiiiiiiineee, 23

Warbixinada Kale eeMuhiimka
Isbedelka Ciiwaankaada iyo Telefoonka .........cccccoceeiiiiiiiiiiiiiiiinnenee, 23
Sirta QarSOOUIgA........uuuuiiieiiiiiiiiiisieeee e e e et e e e et e e e e e eeennns 23



Sida aad ku heli karto koobiyada rekoorka ilkahaada........................ 23

Haddii aad uur yeelato .........coooovviiiee e 24

Gaadiidka aan degdegta ahayn ... 24
Caawinaada joojinta isticmaalka tubaakada ...............ccccoooiiiii, 24
Codsiga ka saaritaanka ee xubnaha ..........cccccceoiiiiiiiiii e, 24
Codsiga ka bixida ceymiska 00 dhan ........ccocceviviiiiiiiiiiiiiii e, 24

Buuga Macaamilka ee Ceymiska Caafimaadka Oregon PK@fegon.. 25

Warbixinta diyaarka ku ah haddii aad soo codsato:

Caafimaadka Bulshada (ODS Community Health, Inc.).................... 25
Dib ugu celinta garashka dhaqtarka kaaga baxay...............ccceevvnnnnnn. 25
Liiska dhaqaatiirta gaadata Ceymiska ODS...........cccccooviiiiiiiiiiiinneeeee. 25

Dukumeentigaan waxaad heli kartaa isagoo habalukadean, oo ay ku jirto farta
waaweyn. Ka soo wac ODS 1-800-342-0526 ama TDD/T/MM si aad u codsato
koobi hab kale u goran.



Xubanaha Cusub

Haddii aad u baahto dhaqtarka ilkaha (dentistd)dtanta aadan helin kaarkaada
aqgoonsiga, ceymisku waxa uu kaa bixinayaa howlsmaxayaan. Howlahaas
waxaa ka mid nogon kara baaritaanka, Raajada, axyaabaha kale ee muhiimka
ah. Fadlan ka soo wac Qeybta Howlaha Macaami@)&342-0526 (TDD/TTY:
711) oo waxay ka caawini doonaan sidii aad kulaglkyd dentiiste iyo
caawinaada aad u baahan tahay.

Hababka kale ee uu buugaani u qoran yahay
Waxaad ku heli kartaa buugaan iyo warbixinada kalghgoo hab kale u qoran,
sida:

* Lugad kale

* Far waaweyn

» Diskiga @disc) Kombuter-ka

» Cajalad duuban

* Bandhig hadal ah

* Braille

Fadlan soo wac Qeybta Macaamiisha si aad u cotlaat@a aad doonayso. Wax
garash ah kaagama uu baxayo haddii aad soo cotlgdixintaas.

BILAABIDA KOOWAAD

Doorashada Dhagqtarka llkaha (dentiiste) (PCD)

Ceymiskaada qorshaha ilkattetal) ODS OHP waa qorshaha maamulka
xanaanadanfanaged care plan). Waxaa laga doonayaa inaad doorato klinig ama
xafiis dentiiste 0o ku nogda dhaqtarkaada joogtddee ilkaha ama waxa loo
yagaan (PCD). Dhagtarkaada PCD waxa uu kaala syiaggaa wixii aad uga
baahato xanaanada ilkaha. Wac dhagtarkaada P@Gbr kata aadan u tagin
dentiiste. Ka fiiri dhagaariirta dentiistaha akka dhagaatiirta ama wac Qeybta
Howlaha Macaamiisha si aad u hesho lambarka telkbodhaqtarkaada PCD.

Dhagtarkaada PCD waxa uu ku gaban doona:
 Dhamaanba xanaanada ilkahaada ee joogtada ahxyalheeraada
» Ku diri doona dhaqaatiirta tagasuska leh haddiiiabdahato
» Ku gori doonaa daawada (wixii ilkahaadu u baahanryoo kaliya)
* Hayn doonaa rekoorkaada ilkaluer{tal records)

Ha sugin ilaa iyo inta ay ilkuhu ka xanuunayaaaagl u wacdo dhaqtarkaada
PCD. Wac xafiiska dhagtarka PCD o0 u sheeg inagdato ceymiska ODS oo
aad iyaga u dooratay inay ku nogdaan dhaqgtarka RE€ydii saacadaha ay
shageeyaan iyo sida aad ku heli karto caawinaazhdaha aanay shaqgeeyn haddii
ay xaalad degdeg ahi kula soo gudboonaato.
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Haddii aadan u tagin dentiiste in ka badan lixduldnada, sameeyso balan marka
ugu horeeya ee aad hesho ceymiska ODS. Ka dikasbadaada ugu horeeysa,
waxaad nogon doontaa macaaliska ku jira . Ka dib markii aad liiska gasho,
dhaqgtarkaada PCD ayaa ku siin doona xanaanada ikedladaha degdegta ah 24-
ka saac ee maalintii, todobada casho ee sitimdmmkii



Iska Badelida Dhaqgtarkaada Ilkaha PCD

Waxaad bedeli kartaa dhaqgtarkaada joogtada eeallR&D labo mar sanad kasta.
Si aad u doorato dhagtar cusub oo PCD ah, istaifinska dhaqgaatiirta ku goran
buugaan dhamaadkiisa. Hubso inaad dhaqtar u dgoftcasta oo ka mid ah
goyskaada ee u galma ceymiska. Qof walba waxakmd kartaa dhaqtar gooni
ah.

Kaarka Agoonsiga Xanaada Caafimaadka ee DHS

Qeybta Howlaha Bulshada (DHS) Waaxdeeda Barnaai@gleavinaada
Caafimaadka (DMAP) ayaa ku soo diri doonta Kaarka@nsiga Caafimaadka
(Medical Care D) marka ugu horeeysa ee lagugu qoro ceymiska (pt® kasta
00 goyskaada ka mid ahina waxaa loo soo diri do&aagkiisa u goonidaa.
Kaarkaada u sii gaado markii aad tagayso balamadzsadimaadka iyo ilkaha.
Haddii uu kaarku kaa dhumo, la soo xariir ShaqaalaHS ama Qeybta Howlaha
Macaamiisha oo telefoonkeedu yahay 1-800-273-0bk&as cusub lagugu soo
diro.

DHS waxay kaloo ku soo diri doonaan waraaq ku siigsgMagaca qofka
keyskaada haya iyo tefoon lambarkiisa, nooca casadia aad heli doonto iyo
warbixinta ku qoritaankaada. Waraaqdu waxaa kilogoran warbixinta gof
walba 0o goyskaada ka mid ah hili doona Agoon€iggmiska Caafimaadka ee
DHS (DHSMedical CareID card) .

Front
DHS Medical Care ID
Back
John Doe
Client ID # Clients = Coverage questions?
AB1234CD )( Call 800-273-0557.
Date card Issued: Q:\I':I!'|§'rw-1r Providers — This card does not
03/09/09 e guarantee coverage. Verify coverage

at:_hitps://www.or-medicaid.gov or by
calling 866-692-3864.

Billing questions? Call 800-336-6016.

Kaarka Agoonsiga llkaha ee ODS Dental 1D card)
Wxaanu u soo dirnaa xubin walba oo ka mid ah matslaanODS kaarka
Agoonsiga ilkaha ee ODS 00 uu la socdo Buuga Xudbn#taarkaasi waa mid
muhiim ah waayo waxa uu aqgoonsi u yahay inaad adibgin ka tahay ODS iyo
waxaa ku qoran warbixino kale oo la xariira adigadhaqgatiirtaada. Waxa uu ku
sheegaya waxay tahay inaad sameeyso xaaladahagtiegtayo liiska Telefoon
Lambarka Qeybta Howlaha Macaamiisha. Hubso im&sthto oo aad tusto
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shagaalaha dhagtarkaada dentiistahaa Kaarkaadagigadlkaha ee ODS iyo
kaarkaada Agoonsiga Ceymiska Caafimaadka ee DH&asta 0o aad so
booganayso dhaqtarka dentiistaha ah. Haddii uadlkamo Kaarkaada Agoonsiga
llkaha ee ODS, soo wac Qeybta Howlaha Macaamiigiefdonkooda ah 800-
342-0526 si aad mid cusub u codsato.

M Dental Plan: OHP Plus

1D # WXYZ1234 Case ID:1234ABC Group ID#
Group Name 10004762
QDS Oregon Health Plan Primary Care Provides: Phiohe:
Mambaer D
F ¥
i
1]
19
i
1 Dental=0 i e i o indormaion ondy Bnd dos not cerily Or Quanenies binelits

Ku gortaanka Kiliga Dentiistaha

Xubanaha degan degmooyinka Clatsop iyo Columbia:

Kala xariir mid ka mid ah dentiistayaashaan hoogdwan haddii aad u baahato
xanaanada ilkaha. Kaarkaada Agoonsiga dentiigal@DS iyo Waraagda soo

dhaweeyntana waxaa kugu goran xafiiska dentiisteha@ lambarka telefoonka
aad kala xariiri karto si aad balamo uga sameeysato

Tyack Dental Group Tyack Dental Group
433 30th St. 400 SW Belair Dr.
Astoria, OR 97103 Clatskanie, OR 97016
503-338-6000 503-728-2114

Macaamiisha Ceymiska OHP Standard ee degmooyinklin®dnah, Clackamas
ama Washington counties:

Haddii aad haysato ceymiska caadiga%angard plan) (waxaa ku goran “B”
sanduuqga 9B ee kaarka Agoonsiga Ceymiska CaafiradaHIs), kala xariir
klinigaan xaaladaha degdegta ah ee xanaanada {(#ahtal). Kaarkaada
Agoonsiga dentiistaha ee ODS iyo Waraaqda soo dhavena waxaa kugu goran
xafiiska dentiistahaada iyo lambarka telefoonkalkedd xariiri karto si aad balamo
uga sameeysato.

OHSU Russell Street Dental Clinic Telefoonka503-494-6304

214 N Russell St. Saacadaha Danbe: 503-492-68
Portland, OR 97227

HELITAANKA XANAANADA



Sida loo sameeysto balanta dentiistaha

* Soo wac dhagtarkaada PCD xiliga saacadaha xafigkeaadi ahaan ah 9
a.m. ilaa 5 p.m.). Haddii aad u baahan tahay lakabdinagtarkaada PCD, ka
fiiri liska dhagaatiirta ama soo wac geybta Hoveldlacaamiisha.

» U sheeg xafiiska dhaqtarka inaad haysato Ceymigka OHP iyo sababta
aad ugu baahan tahay dhaqtarka dentiistaha.

* Haddii ay maquul tahay, u sheeg dhagtarkaada P@bdea laha heli karo.

» Xasuuso inaad horay u sii gaadato kaarkaada Aqgei@@ymiska
Caafimaadka DHS iyo kaarka Agoonsiga Dentiistan@B& markii aad
balanta aadayso.

» Haddii aad doonayso turjibaanka lugada ama midleansdaha, u sheeg
shagaalaha kliniga. lyagaa ku diyaarin kara tagibmarkii aad timaado
balantaada.

» Haddii aad u baaahan tahay caawinaad ah gaadia#ibalantaada ku iman
lahay, soo wac shagaalaha DHS. Shagaalaha DHaga=awini doona
sidii aad gaadiid ku heli lahayd.

Haddii aadan iman karin balantii aad lahayd

» Wac dhagtarkaada PCD sida ugu dhagsaha badan ae/add iyo u sheeg
inaadan iman karin balantaas. Xafiiska ayaa bablaafti kale kaga dhigi
doona oo wagtigaasna siin doona macaamil kalelmabhan balan.

* Haddii aad ka maqgnaato balamo fara badan, Dhagt@ak@CD waxaa laga
yaaba inuu kaa saaro liiska bukaankiisa.

» Haddii labo dhaqgtar oo PCD ay kaa saaraan liiskbatmadoo oo aadan
iman daraadeed, Ceymiska ODS waxaa laga yaabaatsadaan in laga
saaro ceymiskooda.

Howlaha Turjibaanada

Haddii aad wax dhibaato ah ku gabto wax maqgalkaaagtida ama aad
caawinaad uga baahan tahay fahmida ama ku hadwkeska, dhagtarkaada ayaa
ku diyaarin doona howlaha turjibaanada. Waxaaolskéle soo wici kartaa
Qeybta Macaamiisha ee ODS si ay ku caawiyaan.

Markii aad soo wacdo ODS, u shagaalaha geybta maisha lugada aad ku
hadasho isagaa markaas ku wici doona turjibaafotelka si uu ku caawiyo.

U diritaanka dhaqgaatiirta tagasuska leh

Haddii aad u baahan tahay xanaano gaas ah, dreadarjoogtada ah (PCD) ayaa
go’aan ka gaari doona haddii aad u baahn tahagundiro dhagtar kale isagaana
ku qori doona waraaqda u diritaanka. Ceymiska @@& inuu ogolaadaa u
diritaankaas ka hor inta aadan dhaqtarkaas baanégin.
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Ogolaanshada Xiliga Horaa
Howlaha gaarkood waxaybaahan yihiin in uu dhagtarkaadu ku soo diro
lyo/ama aad fasaxaad hore aad ka hesho ceymiska Ob&jtarkaada joogtada
ah PCD ayaa la soo xariiri doona ceymiska ODS sigaicodsato ogolaanshada
howlahaan soo socda:

* Howlaha dentiistaha isbitaalka ee bukaan socodka

» Qalitaanka agfka

 Dhamaanba howlaha gqaaska ah ee tagasuska u baahan

Howlaha gaarkoodnama baahnainuu dhaqtarkaada joogtada ah ku so diro ama
wax fasaxaada hora ee ceymiska ODS. Kuwaas tushade waxaa ka mida:

» Dentiistaha Caruurta (waxa uu nogon karaa dhagt@da-ga cunugaada)

» Xanaanada Denturist-ka

Xanaanada dentiisata saacadaha danbe

Wac dhagtarkaada PCD saacadaha danbe haddii ayagataxaalad degdeg ahi oo
ilkaha kula soo gudboonaadaan oo kaliya. Haddiiilehaahan tahay in ilkahaada
la eego ama talo lagu siiyo markii uu xafiiska dagkpada joogtada ahi PCD uu
xiran yahay, wac telefoonka kilinga dhaqtarkaad®P@v/axa ay leeyihiin

howlaha ka jawaabida telefoonka ama waxaa ku dusilblanaad ula xariiri karto
dentiistahaada haddii xaalad degdeg ahi ku galatsheeg inaad haysato
ceysmika ODS OHP oo aad xubin ka tahay, waxaadaguloona tallo, u diritaan
ama daaweyn isla markiiba.

Talloyinka caadiga ah iyo balan haddii aad doonawse xafiiska dhagtarkaada
PCD saacadaha shagada ee ay furan yihiin.

Xanaanada ilkaha markii ay ku xanuunayaan
Xanuunka caadiga ah ee ilkaha waa markii aad uamahay in markiiba lagu
daaweeyo laakiin aan xaaladaadu aad gatar u alvegadan u baahnayn inaad
tagto golka xaalada degdeta amngrgency room). Haddii uu ku hayaan
dhibaatooyin ilka xanuun ah, wac xafiiska dhaqtadeaPCD. Tusaale ahaan
xanuunadaas waxaa ka mid ah:

* llka xanuun

» Ciritka 0o ku barara

» Filling-ka ama buuxinta oo ka soo dhacda

Waxay gqaadan kartaa ilaa yo labo sitimaan si dagso balanta ilka xanuunka.
Markii aad tagto xafiiska dhaqtar, dentiistahaagkaago’aan ka gaari doona sidii
lagu daaweyn lahaa oo ku dhigi doona balan ku gséeebaahidaada.

Xanaanada llkaha ee Degdegta ah
10



Xanaanada Degdegta ah waxaad heli kartaa 24 saaaadatii, todobada casho
ee sitimaanka. Haddii ay xaalad degdeg ahi kutgalec dentiistahaada maalin
ama habeenba. La hadal dentiistaha jooga marleaas Raddii uusan ahayn
dhaqgtarkaada dentiistaha joogtada ah. Uma aacdhiohabx fasaxaad hore ah si
aad u hesho xanaanada degdegta ah.

Xaaladaha degdegta ah ee ilkaha, ee kuwaan oalkalaxay u baahan yihiin
daaweeyn degedeg ah.
» Haddii uu ilik kaa dhaco
» Ay ilkaha ama ciridku ku bararo ama infagshan aaheel ka mid ah kaa
hayo
* Uu ilkaha kaa hayo xanuun fara badan (xanuun klaga inaad seexato
xitaa markii aad gaadatay daawoooyinka xanuunkaasthariinka ama
Tylenol-ka)

Haddii aad tagto qolka degdeg&mérgency room ) adigoon wax gatar ahi aanay
ku hayn, waxaa laga yaaba inaad masuul ka nogoésitjea xanaanadaada xigta
midaas. Waa inaad soo wacdaa xafiiska dhaqtarheaedtada ah si aad balan uga
dhigato haddii aad u baahan tahay daaweyn dheerada.

Xanaanada dentiistada degdegta ah markii degaankaadaad ka fog tahay
Xaaladaha degdegta ah markii aad joogto meel kanagpaladaada, soo wac
ODS ka hore inta aadan helin howlaha aad u baaay,thaddii ay maquul
tahay. Haddii lagugu gabto howlaha dentiistahal m&e ahayn magaaladaada u
sheeg dentiistahaas inuu noo soo diro biilkaasfaditan iyo shaxda oo
muujinaysa inay xaaladaasu ahayd degdeg. Warhiwas in lagu cadeeyaa in
dentiiste ceymiskeena ka tirsani oo u diyaar ah imowshaas ku agbto inuusan
halkaas joogin.

Ceymiska howlaha OHP ee lagu daaweynayo markagsighavaa la bixinayaa.
Daaweynta midaas xigtaa MA AHA degdeg. Soo wadiwixaweeyn dheeraad
ah dhagtarkaada dentiistaha joogtada ah, haddii daghan tahay mid.

HOWLAHA IYO CAAWINAADAHA CEYMISKA OHP
Ceymiska OHP Plus

Ceymiska OHP Plus waxa uu leeyahay labo nooc owinad ah oo kala duwan
00 ay helaan labo kooxood oo kala duwan.

Haweenka uurka leh iyo xubnaha ay da’doodu ka yardahay 21 sano jirka:
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Xubnahaan Ceymiska OHP Plus waxaa laga bixinayadéaha dentiistaha oo
buuxa, oo ay ku jiraan ka hortaga cudurada iyo aaada dib u habeeynta
(restorative care).

Haweenka aan uurka lahayn iyo xubnaha 21 sanno ja iyo ka weyn ah
Xubnahaan heysta Ceymiska OHP waxaa laga bixineyaartaga cudurada iyo
xoogaa xanaanada dib u habeeynta, sida hoos kan.qora

Xanaanada Ka hortaga

Labada nooc ee ceymiska OHP Plus labaduba waydairianaanada ka hortaga
cuduruada. Dhagtarkaada dentiistaha joogtada ahe@®ku siin doona
xanaanada ilkaha ee guud iyo ka hortaga cudurag&gdsoo ay ku jiraan
baaritaanka caadiga ah, raajada iyo nadiifintahékaHubso inaad kala hadasho
dentiisatahaada waqtiyada ay tahay in baaritaankarheeyo.

Howlaha ka hortaga waxaa ka mid ah:

» Baaritaanka, nadiifintgo(ophylaxis) iyo fluoride, labo mar 12 kii biloodba

» Raajada Bitewing, hal mar 12 kii biloodba

» Raaja afka oo dhan ah ama aragtida gpadofamic films) hal mar 5-di
sanno

» Daboolida (Sealant) ee xubnaha ay da’doodu tahaatbo jirka ama ka
yar. Ka saarida gowsaha danbe (ilkaha danbe) aathantii sanno; ka fiiri
masawirka ilkaha bogga 12

Howlaha kale ee la bixiyo
Waxaa kaloo laga bixin doona howlo kale, sida Hapgoran. Laakiin waxaa jira
waxyaabo ay kula duwan yihiin iyadoo ay ku xiranay da’daada, inaad uur
leedahay iyo in kale.
» Buuxinta illkaha ee (amalgam iyo composite resstagtions)
» Ka bixinta iliga uu infegshan ama malaxdu gashaykeenay xanuun fara
badan ama barar aan caadi ahayn oo ka muugda \aajgg@awsaha
» Daaweeynta Root canal-ka ee ilkaha hore iyo (lalgasissood ee ugu
horeeya ee ilkaha soo xiga) ayaa laga bixinayamdhaba macaamiisha
» Daaweeynta Root canal-ka ee ilkdtzaldii aad ka yar tahay 21 sanno
ama aad uur leedahay
» |lkaha qgalinka §ainless steel crowns) in lagu geliyo ilkaha danbe hal mar
shantii sanntaddii aad ka yar tahay 21 sanno ama aad uur leedaly
» |lko joogto ah Permanent crowns) in lagu geliyo ilkaha hore ee afkaddii
aad ka yar tahay 21 sanno ama aad uur leedahawaxaa lagu ogol yahay
afar ilkood o0 joogto ah in lagu geliyo todobadinao mar
= |lko iskujira (Partial dentures) haddii ay kaa maqgan yihin hal ilik ama wax
ka badan oo ilkaha horaa ama sadex ilkood oo kambah; in lagu geliyo
tobankii sanno mar
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In lagu geliyo ilko dhamaystiran oo degedeg ah haydda’daadu tahay 16
sanno jir ama ka weyn ilkaha dhamaystiran wdaaggol yahay hal mar
noloshaada haddii aadan uur lahayn ama aad tahay 2anno jir ama ka
weyn iyo waxaa la bixinayaa oo kaliya haddii lagu geli bilood
gudahood markii iliga ugu danbeeya laga saaragh{@akhoose ama kuwa
sare). Haddii ay kugu jiraan ilko aan dhamaysyimgartial denture) ilka

u gelintaada buuxda waxaa la bixin doonaa oo k&laddii ay ka soo
wareegtay 10 sanno ilaa iyo intii lagu geliyay hikas aan dhamaytirnayn.

Daawooyinka lagu soo goro
Ceymiskaada caafimaadka ee OHP (ma aha ceymiskeatistaha) ayaa bixin
doona daawooyinka aad u baahan tahay ee uu kudbgagiarkaada PCD.

Ceymiska Caadiga ah ee OHP

Ceymiska caadiga ah ee OHP waxa uu leeyahay caaavia@aysan. Waxaa laga
bixiyaa oo kaliya marka ay howsha loo gabtay alhaiydildegdeg ah oo kaliya. Ka
wac geybta Howlaha Macaamiisha 800-342-0526 (TDD/TML1) haddii aad
su’aal ka gabto waxyaabaha uu ceymiskaadu bixiyo.

Howlaha aan la bixin

Dhamaanba howlaha dentiistaha oo dhan lama biX{yarkii aad u baahato
howlaha dentiistaha, la xariir dhaqtarkaada PCRddi aad gabto su’aal la
xariirta waxyaabaha uu ceymiskaadu bixinayo, ka ggdta Howlaha
Macaamiisha lambarka kor ku goran. Haddii laguaabowl aan la bixin, waxaa
laga yaaba inaad adigu bixiso qarashkeeda. Xashaddii uu dhaqgtar aan
ceymiska ODS ka tirsanayni uu ku gabto howlo dstetioo aan ahayn kuwo
xaalad gatar ah ama degdeg ahayn, waxaa laga yelaga soo biro biilka
howlahaas.

Howlahaan soo socda lama bixiyo:

» llkaha Porcelain crowns oo la geliyay ilkaha danbe

* Qeyb ka bixinta (Buy-ups)
Qeyb ka bixintu waa markii uu gofka xubinta ah pixinta u dhaxaysa
geybta uu ceymiska OHP bixinayo iyo inta uu dentiis doonayo, iyo wax
aan lacagtooda la bixin. Tusaale ahaan, Ceymiska Waxaa laga yaaba
inuu bixinayo ilakaha galinkasteel crown) laakiin gofka xubinta ahi waxa
uu doonayaa kuwo gaali ah 0o aanu ceymisku bixio. gdubintuna uu isku
dayo inuu asaga jeebkiisa ka sii bixiyo inta u dyma geybta uu ceymiska
OHP bixinayo iyo inta uu dentiistuhu doonayo. Middama ogola. Haddii
lagu gabto howl aanu ceymisku bixin, wax lacag amm& ay bixinayaan
OHP garashkaas.
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Ka fiiri warbixinta caawinaadaha shaxda bogagassmaola.
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Shaxda howlaha ay bixiyaan ceymiska dentiistaha OHRo kuwa aanay bixin

Haweenka Uurka leh

Haweenka aan

Xubnaha Caadiga

Howlaha Dentiistaha iyo wixii ka yar 21 uurka lahayn iyo ah
sanno jirka ka weyn 21
Bixiyaa Bixiyaa Bixiyaa
BAARITAANKA IYOKA
HORTAGA
Baaritaan caadi ah Labo mar 12kii bilood Labo mar 12kii Maya
bilood
Nadiifinta joogtada Labo mar 12kii bilood Labo mar 12kii Maya
bilood
Fluoride-ka Labo mar 12kii bilood Labo mar 12kii Maya
bilood
Raajada bitewing ee Hal mar 12kii bilood Hal mar 12kii bilood Maya
caadiga ah
Raajada afka oo dhan Hal mar 5 sanadood Hal mar 5 Maya
ah sanadood
Daboolida godadka 15 ama ka yar, gowsaha Maya Maya
gowsaha 1 mar 5 sanno
DEGDEGTA
Baaritaanka degdegta Haa Haa Haa
Raajada degdegta ah Haa Haa Haa
DIB U HABEEYNTA Haa Haa
Ku buuxinta Amalgam Haa Haa Maya
Ku buuxinta Composite Haa Haa Maya
Dib u daaweynta root llkaha hore llkaha hore Haa
canal-ka
Daaweynta Root canal- | llkaha hore, bicuspid iyo Ilkaha hore and Maya
ka ilkaha danbe bicuspid
(gowsaha ma ah)
llkaha galinta (Stainless llkaha danbe 5 sanno Maya Maya
steel) mar
llko joogto ah llkaha hore kaliya Maya Maya
(Permanent crowns) (6,7,8,9, 10, 11,
22,23,24,25,26 & 27)
Ku xadaysan 4 ilkood 7
sanno
llko bar ah (Partial Haddii 1+ ilkaha hore Haddii 1+ ilkaha Maya
dentures) ama 3 ilkaha danba ka hore ama 3 ilkaha
magan yihiin danba ka magan
yihiin
Badelida ilka barkaa Hal mar 10kii sanno Hal mar 10kii sanno Maya
(Partial denture)
llko (dentures) Haddii aad ka weyn Haddii aad ka weyn Maya

dhamaystiran 0o
degdeg ah

tahay 16 sanno jir, hal
mar 10kii sanno. Haddii

ay kugu jiraan ilko bar
ah, ilkaha buuxa waxaa
laga bixinayaa 10 sanno

tahay 16 sanno jir,

hal mar noloshaada
haddii 6 bilood ee
ugu danbeeysay
laga saaray iligii
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hal mar kaliya ilaa iyo
intii ilkkaha barka ah lagu

geliyay.

ugu daneeyay ee
ilkaha hoose ama
kuwa koraa. Haddii
ay kugu jiraan ilko
bar ah, ilkaha
buuxa waxaa laga
bixinayaa 10 sanno
hal mar kaliya ilaa
iyo intii ilkaha barka
ah lagu geliyay.

KA SIIBIDA

Ka saaritaanka illko jiran
ama keenaaya xanuun

fara badan ama barar
ku yimaada wajiga &
gowsaha

Haa

Haa

Haa

Wixii howlo dheeraad ah, kala xariir geybta Howldhacaamiisha 1-800-342-

0526.

Shaxda llkaha

Right

Upper = Kore
Right = Midigta
Left = Bidixda

Left
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Lower = Hoose

lliga lliga lliga lliga Tilmaanta lliga
Hore # | Joogtada# | Hore# | Joogtada#
1 17 Gowska 3-aad (gows danbeed)
2 18 Gowska 2-aad
3 19 Gowska 1-aad
A 4 K 20 Gowska 2-aad bicuspid (ee ilkaha xiga)
B 5 L 21 Gowska 1-aad bicuspid (ee ilkaha xiga)
C 6 M 22 lliga Cuspid (canine/eye tooth)
D 7 N 23 lliga Lateral incisor (hore)
E 8 0 24 lliga dhexe (horay)
F 9 P 25 lliga dhexe (horay)
G 10 Q 26 lliga Lateral incisor (hore)
H 11 R 27 lliga Cuspid (canine/eye tooth)
I 12 S 28 Gowska 1-aad bicuspid (ee ilkaha xiga)
(premolar)
J 13 T 29 Gowska 2-aad bicuspid (ee ilkaha xiga)
(premolar)
14 30 Gowska 1-aad
15 31 Gowska 2-aad
16 32 Gowska 3-aad (gows danbeed)

XAQUUQDA IYO MASUULIYADA XUBNAHA CEYMISKA KU JIRA

Xubnaha ODS OHP, waxay xaq u leeyihiin:

* In si sharaf leh loola dhagmo, gadarin iyo texgelasiiyo waxyaabahaada
garsoodiga u ah.

* Inay kula dhagmaan dhagaatiirtu si la mid ah sidala dhagmaan dadka
kale ee u galma caawinaada ceymiska.

* Inaad doorato ama aad iska badasho dentiistahaeagti@gla ah (PCD).

* Inaad u tagi karto kaligaa haddii aad u baahatddimcaafimaadka
maskaxda, ku xirnaanta kiimikada ama qorsheeyngakgoadigoon wax u
diritaan ah ka sugin dhagtarkaada joogtada ah duagachtiirta kale.

* Inuu ku raaci karo gof saaxiibkaa, qoyskaada, atigagku doodaaya
balamadaada iyo waqtiyada kaleba haddii aad u baaiadoo la raacayo
sharuucda kliniga.

* Inaad is cad ugu lug lahaato qorshaha daaweeyntaada

* In lagu sheego warbixinta ku saabsan xaaladaadianeaal iyo howlaha ay
bixiyaan ceymiska iyo kuwa aanay bixin, si aad go’éican uga gaarto
daaweeyntaada.
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Inaad ogolaan karto ama diidi karto howlaha caadininayo in lagu sheego
natiijada go’aankaada ka iman karta, wixii aan tkaya howlaha ay amarto
maxkamadu.

In lagu siiyo warbixin goraal ah 0o ku sheegaysguxgdaada, masuuliyada
ku saaran, iyo caawinaada aad heli karto, sidaidweadi karto howlahaas iyo
waxa ay tahay inaad sameeyso haddii xaalad dedué&gla soo
gudboonaato.

In lagu macneeyo warbixintaas oo lagugu sheeg@hdldahmi karto.
Inaad hesho daaweeynta muhiimka ku ah iyo maquilleeyu ogaado
xaaladaada caafimaad.

Inaad hesho howlaha uu bixiyo Qorshaha Caafimaadkaregon ee soo
buuxiya xadka caadiga ah ee la ogol yahay ee alohmaafimaad oo ku
haboon xaaladaada.

Inaad hesho howlaha ka hortaga cudurada ee laobixiy

Inaad hesho helitaanka howlaha degdegta ah 24akaegamaalintii, 7 casho
ee sitimaanka.

In lagu diro dhagaatiirta tagasuska u leh howlahaixiyo ee xaaladaada ku
haboon.

Inaad yeelato rekoor yaala klinga 0o ay ku goréiiryxaaladahaada
caafimaad, howlaha lagu gabtay iyo meelaha lagyba.

Inaad heli karto rekoorkaada kliniga, haddii uusharcigu ku diideeyn, iyo
aad codsan karto in lagu soo diro koobiga rekoat&altaha iyo in wax
laga badelo ama la saxo.

In lagugu wareejiyo koobigaada klliniga dhaqtaKale ee aad rabto.

Inaad gori karto cadeeynta habka daaweeynta (Caddene), oo ay ku
goran tahay xaquuqgda aad ku ogolaanayso ama Kikditd daaweynta,
galitaanka, ka daaweynta caafimaadka maskaxda amatanshada
kiimikada iyo waxaad xaq u leedaay inaad gqabsateegekaa matala
go’aanadaada howlaha caafimaadka.

In lagu siiyo ogaysiin goraal ah ka hor inta agjuldiidin, ama wax laga
badelin, caawinaada ama howlaha aad heli kartalihaahay ogaysiin uga
baahnayn sharciyada federaalka ama gobolka.

Inaad tagaan sida looga dacwoodo ama racfaan tpega gorshaha
ceymiskaada.

Inaad codsan karto inay dacwadaada dhagaysato DHS.

Inaad hesho howlaha turjibaanka.

Inaad hesho ogaysiin waqti fiican ah haddii balatgitéawax laga bedelo.
Inaad xor ka ahaato in lagu geyso wax xayiraadhadn lea saarid ah oo loo
isticmaalayo in fikradaada wax looga bedelo, garsaaa ka aargoosasho,
ka imanaysa ka dib markii aad ku dacweeysay ceyar@RS ama
Ceymiska Caafimaadka Oregon.

Howlaha daaweynta dejinta aPogt-stabilization) markii aad tagto geybta
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degdegtadmer gency department).
Fikrad labaad oo dentiista ah.

Xubin ka ahaan ceymiska ODS OHP, waxaad masuuHeaayt

Inaad doorato, ama naga caawiso in lagu doorotdhama klinig, markii
lagugu gorna.

Inaad dhamaanba dhaqgaatiirta iyo shaqaalahoodajaaaiin leh ula
dhaganto.

Inaad waqtigeeda ku timaado balamadaada oo aasammo wagti hore
haddii aadan balantaas imanayn ama aad ka sooydaaha

Inaad u tagto dhagtarkaada PCD xiliyada baaritaaakfimadka iyo ka
hortaga cudurada.

Inaad u isticmaasho dhagtarkaada ama kliniga Wwadiritaan ama daaweyn
ah, wixii aan ka ahayn xaaladaha degdegta ah.

Inaad u diritaan ka gaadato dhaqtarkaada PCD ketaoaadan u tagin
dhaqgaatiirta tagasuska leh, una tagi karto hadidigitaankiisu uu yahay
mid aad adiga uun isku diri karto.

Isticmaasho howlaha degdegta ah iyo ugu soo sh€dg®72 saacadood
gudahood howsha degdegta ah marka lagu gabto.

Inaad siiso warbixin sax ah rekoorkaada kliiniga.

Ka caawiso dhaqgtarkaadu sidii uu uga heli lahagahisrta kale
rekoorkaada kliniga. Midaas waxaa ku jiri karaigsida foomanka
fasaxaada.

Inaad su’aal ka dhiibato xaaladaada, daaweyntgadaimaha kale ee la
xariira caafimaadkaada ee aadan fahmin.

Inaad isticmaasho warbixino si aad go’aan uga gakaweyntaada ka hor
inta aan lagu bilaabin.

Inaad ka caawiso dhagtarkaada sameeynta qorshat@adaynta.
Raacdo daawada, iyo habka daaweynta ee la iskartaf, @e lagu qoray.
Inaad u sheegto dhaqgaatiirta ku daaweynaysa irmaghto ceymiska
caafimaadka ee Oregon ka hor inta aan lagu daaweydlji laga
codsadana, tusto dhaqtarkaada kaarka Aqoonsigar@aalka ee DHS.

U sheeg shagaalaha DHS markii aad telefoonka amaazika iska
bedesho.

U sheeg shagaalaha DHS haddii aad uur yeelatmay&a uu cunugaadu
dhasho.

U sheeg shagaalaha DHS haddii xubnaha goyskaadamdidka guuro ama
S00 dego guriga.

U sheeg shagaalaha DHS haddii aad haysato cegafisnaad oo kale.
Inaad bixiso howlaha aan lacagtooda la bixin ea tptay.

Inaad ku bixiso waqtigood wixii qarash ah ee Cekai®HP.
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Ka caawiso ODS sidii ay ku heli lahaayeen golada ka sadexaad wixii
hanti ah ee diyaar ku ah iyo inay siiyaan ODS wagiag ah ee caawinaada
ee ay horay ku siiyeen si ay uga goostaan lacagtglhowga ah ee
dhaawacii ku gaaray ka timid.

Inaad u soo sheegto wixii dhibaatooyin, dacwad kandooditaan ah ee aad
gabto ODS ama DHS Qeybtooda Barnaamijka Caawin@admaadka
(DMAP).

Inaad u saxiixdo ogolaanshada bixinta macluumaatikaeay ODS u hesho
warbixinta ay uga jawaabayso codsigaada dhagaglsiggada maamulka.
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DACWOOYINKA YO RACFAANADA

Haddii aadan ku ganacsanayn xanaanada uu ku gdtidayarkaada dentiistaha
ama howlaha ay gabtaan ODS, waxaad sameeyn kiatasad. Haddii lagu

gabto howlo dentiistaha oo aadan ku ganacsanawagkaas, waxaad ka gqaadan
kartaa racfaan ama codsan kartaa dhagaysiga dacwasdaulka. Diiditaanku
waa go’aanka diiditaanka in la bixiyo, lagu siiyoala joojiyo howlihii lagu
gaban jiray.

Haddii aad caawinaad uga baahan tahay sidii adqdikxin lahayd dacwada,
racfaanka ama codsiga dhagaysiga dacwada maamié&eaad soo wici kartaa
maamulaha keyskaada si uu ku caawiyo ama ka sod&aviaa Qadka
Caawinaada Dadweynaha (Barnaamijka Caawinaada Hav@harciga ee Oregon
ama Xarunta Sharciga Oregon) 800-520-5292 (TDD/TAN) wixii talo ah ama
metelaad ah. Warbixinta Howlaha Caawinaada ShenesgOregon waxaad ka
heli kartaa www.oregonlawhelp.org

Dacwooyinka
Si aad dacwad u soo sheegto, soo wac Qebta Machame ceymiska ilkaha
ODS OHP ama waraag ugu soo qor:

ODS Health Plans Telefoonka: 503-765-3521
Attn: Appeal Unit ama 888-788-9821
601 SW Second Ave. TDD/TTY: 711

Portland, OR 97204

ODS ayaa kula soo xariiri doonta 5 casho oo shagalgpod oo ku sheegi doona
inaanu helnay dacwadaadii, kuna sheegi doona gceama ama ku macneeyn
doona soo daahideena.

ODS waxay uga jawaabi doonaan dacwadaada 30 caslab@pd maalintii ay
heleen dacwadaada. Waxaa laga yaaba in loo ba@dmth ODS siiso fasaxaad ay
ku soo baaraan dacawaada iyo ku codsadaan rekcaakienaadkaada.
Dhamaanba warbixintaada la xariirta dacwada wao@adéyn doonaa si garsoodi
ah.

Haddii aadan ku ganacsanay jawaabta dacwadaadaaddacwadaada u sii
gudbin kartaa Gobolka Oregon adigoo ugu goraayaad@ada ciiwaankaan:

Department of Human Services

Governor’'s Advocacy Office

500 Summer St. NE, E17

Salem, OR 97310-1097

Telephone: 800-442-5238

TDD/TTY: 503-945-6214
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Racfaanada

Bacdamaa aad tahay qof Xubin ka ah ceymiska OH&a atna dhaqtarkaadu
waxaad racfaan ka qaadan kartaan diiditaanka higjatashka howlaha la bixiyo
adigoo uga dacwoonaya geybta caawinaada caafimaadka

Si aad racfaan u gaadato, adiga ama dhaqtarkaadinaad wacdaan Qeybta
Howlaha Macaamiisha dentalka ee ceymiska ODS OH¢agho gudahood
maalinta lagu diido. Si aad u sameeyso dacwadhfjaha soo buuxi foomka
racfaanka ee ODS OHP. Foomkaasi waxa uu la sacaaaqdii diiditaanka.
Haddii adiga ama dhaqgtarkaadu gaadataan racfaan waanuu la socdaa
goraal, la saxiixay oo racfaankaadaadigoo isticmaalaya foomka racfaanka ee
ODS OHP. Soo wac ama u soo dir waraagdaada:

ODS Health Plans Telefoonka: 503-765-3521
Attn: Appeal Unit ama 888-788-9821
601 SW Second Ave. TDD/TTY: 711

Portland, OR 97204

ODS ayaa kula soo xariiri doonta 5 casho oo shagalgpod oo ku sheegi doona
inaanu helnay dacwadaadii, kuna sheegi doona gceama ama ku macneeyn
doona soo daahideena.

ODS waxay ku dhamayn doonaa dib u eegida racfadake@ casho gudahood.
Haddii aanay ODS ku xalin karin racfaankaada 1é6ecasidahood, waxaad heli
doonta waraaq kale oo ku macneeynaysa soo dadtetm@an Dacwadaadana
waxaa lagu xalin doonaa 14 casho gudahood lagabloilenaalintii ay dhamaatay
16kii casho ee hore.

Haddii aad aaminsan tahay in dhibaatadaadu tahéiglegjdeg ah oo aadan sugi
karin mudada dib u eegida, weydiiso ODS inay daaadd ka dhigaan racfaan
degdeg ah, ODS waxay uga soo jawaabi doonaan eaaisigs sadex casho 00
shago gudahood.

Waxaa laga yaaba in loo baahdo inaad ODS siisa t&asu soo baaraan
racfaankaada iyo ku codsadaan rekoorka caafimaddkdahamaanba
warbixinada la xariira racfaankaadaas waxaa lol&gchi doona si garsoodi ah.

Haddii aadan raali ku ahayn jawaabta racfaankadtfaraagda Ogaysiinta Xalinta
Racfaanka — waxaad weydiisan kartaa dhagaysigaadkcmaamulka.

Waxaad xag u leedahay inay ku sii socdaan howialawiu racfaanku socdo,
laakiin adigaa masuul ka ah bixinta garashkaasihaadaanku diido codsigaada.
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Dhagaysiga Dacwada ee Maamulka OHP
Si aad u codsato dhagaysiga dacwada ee maamulk&® & ama shagaalahaada
DHS 45 casho gudahood taariikhda maalinta diidkaan

Ka wac ODS 503-765-3521 ama 888-788-98PRH/TTY: 711) iyo codso
foomka habka Ogaysiinta Xaquugda Dhagaysiga (DM®B03iyo foomka
Codsiga Dhagsyiga Maamulka (DHS 443). Foomankaasawla socdaan
koobiga waraagda diiditaanka.

Si buuxda u wada aqri foomka habka Ogaysiinta XgdalDhagaysiga.
Awaamiirta ku qorani waxay ku sheegaysaa warbixiiimn ah, sida habka loo
codsado dhagsi “degdeg ah” iyo sida loo sii walddanka shagooyinka mudada
ay socoto dhagaysiga dacwada.

Buuxi foomka Codsiga Dhagaysiga Dacawada iyo dibsap celi DMAP,
shagaalahaada DHS ama xafiiska kugu dhow ee DH&<HD gudahood
taariikhda maalinta diiditaanka.

Waxaad xag u leedahay inay ku sii socdaan howlaauwiu racfaanku socdo,
laakiin adigaa masuul ka ah bixinta garashkaasihatdaanku diido codsigaada.

Waxaad kalo xaq u leedahay inuu qof kale ka mathégaysigaas. Wakiilku waa
gofka ku gaari kara go’aanada OHP la xariira haaaldan adigu awoodin inaad
go’aankaas gaarto. Wakiilku waxa uu nogon kardagd adigu u soo dooratay
inuu wakiil kaaga noqdo arimaha caafimaadka, gahaykamadu ku doortay,
xaaskaada, xubin ka tirsan goyskaada, kooxda caadénshagsiga haddii aad
tahay curyaan, maamulaha keyskaada DHS ama qob&alg ku doortay DHS.

WARBIXINADA KALE EE MUHIIMKA AH

Isbedelka lambarka telefoonkaada ama ciiwaankaada

Haddii aad guurto ama aad bedesho lambarka teled@oia, u soo sheeg xafiiska
dhaqgtarkaada PCD iyo shagaalahaada DHS si aadsatioubaad hesho
warbixinada uhiimka ah ee ku saabsan ODS.

Warbixintaad Qarsoodiga ah

Wixii warbixin ah ee ay hayaan ODS ama rekoorkaadéska dentiistaha yaalah
iyo wixii aad kula hadasho dhaqtarkaada, shagas#aiyo ODS waa warbixino
garsoodi ku ah. Warbixinta ku goran rekoorkaaanaal siinayo cid kale haddi
aan fasax laga helin, wixii aan ka ahayn codsiy2&Ii&P.

Sida aad ku heli karto koobiyada rekoorkaada ilkaha
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Dhaqgtar walbaa waxa uu rekoor ka hayn doonaa Ixgledadaada ilkaha, howlaha
uu ku gabtay iyo u diritaanka. Waxaad xaq u leaglahaad codsato in lagu siiyo
koobiga rekoorkaada ilkaha (dhaqgtarka waxaa laghgyauu kaa gaado xoogaa
garashka koobinta oo maquul ah). Waxaad kaloai{agdahay in rekoorkaada
wax laga badelo ama la saxo. Wac dhaqtarkaadastigimé ah si aad uga codsato
rekoorkaada, iyo soo wac ODS haddii aad u baalmay teaawinaad ah sidii aad
koobi uga heli lahayd warbixintaada dentiistaha.

Haddii aad uur yeelato

Haddii aad uur yeelato, soo wac shaqaalaha DHSiilmarkShagaalahaada DHS
waxa uu hubin doona inaan howlaha laga joojin. dilaahd uur yeelato, ama aad
u maleeynayso, waa mid muhiim u ah inaad dhaqgtagto markiiba. Baaritaanka
caadiga ahi waa mid muhiim u ah inaad dhasho ilaadimaad gaba.

Soo wac shagaalahaada DHS sida ugu dhagsaha baddnaad cunuga dhasho,
shagaalahaas DHS aya ku gori doona cunugaada Gey@emfimaadka Oregon.

Gaadiidka xaaladaha aan degdegta ahayn

Waxaa laga yaaba inaad heli karto gaadiidka aadedgg ahayn haddii aadan
haysan gaadiid kale oo aad ku tagto balantaadasiena. Waqti hore sii wac
shagaalaha DHS si uu kugu diyaariyo gaadiid ku gaad

Helitaanka caawinaada joojinta sigaar cabida

Howlaha ka caawinaya joojinta cabitaanka sigaar&a lga bixinayaa dhamaanba
xubnaha OHP iyadoo uu ka bixinayo ceymiskafimaadka OHP. Wac
dhagtarkaada joogtada ah ama geybta howlaha masharmoeymiska
caafimaadka OHP oo u sheeg inaad doonayso caawinaadaas

Codsiga ka saarida ceymiska ee xubnaha

Xubnaha OHP waxay codsan karaan in laga saaro skgmiaamulka xanaanada
lyadoon looga baahnayn wax sabab ah ka dib marlkugiraan muddo lix bilood
ka dib. Qofka ka masuulka ah ceymiska qoyska ayaalsan kara si hadal ah
ama goraal ah in laga saaro ceymiskaas. Ka saakdasina waxa uu bilaaban
doonaa ka dib bisha ugu horeeysa ee DHS ay u dgaagmiska. Xubnuhuna
waxay codsan karaan in laga saaro gorshaha maarankanada markii ay u
galmidiisu xaqiijiso DHS.

Codsiga ka saarida Qorshaha
Waxyaabahaan soo socdaa waxay keeni karaan isdaga ceymiska ODS:
» Haddii aadan mar danbe u galmin Ceymiska Caafinrmé&dkgon
* Haddii aad ka guurto degaanka ay ka shageeyaan ODS
» Haddii aad sameeyo giyaamo ama ficil sharci daro ah
* Haddii aad ka magnaato balamo fara badan
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» Haddii aad waxyeelayso shagaalaha ama hantidooda

Buuga Macaamiisha Ceymiska Caafimaadka DMAP ee Orem

Ka fiiri Buuga Macamiisha Ceymiska Caafimaadka DM&d°Oregon wixii
warbixin dheeraad ah ee ku saabsan Ceymiska Caafka@a@regon ee aan lagu
soo sheegin buugaan.

WARBIXINADA AAD HELI KARTO HADDII AAD CODSATO

Caafimaadka Bulshada ee ODS (Community Health, Ing.

Haddii aad donayso warbixin ku saabsan Shirkada,@Blska ay u shageeyso,
Ss00 booqo webside-kooda atww.odscompanies.coama ka soo wac Qeybta
Macaamiisha 800-342-0526 (TDD/TTY: 711).

Bixinta Qarashka Dhaqtarka

Waxaad xag u leedahay inaad weydiiso haddii ay @D&eyihiin heshiis qaas ah
oo dhagaale dantiistayaasheena oo raad ku yealamw khritaanka iyo howlaha
kale. Ka wac Qeybta Macaamiisha wixii warbixineshku saabsan habka lacag
bixinta dhaqtarka.

LIISKA DHAQAATIIRTA ODS
Boggaga soo socda waxaa ku goran liiska dhagaagi@hdata ceymiska ilkaha ee
ODS OHP.

Liiska waxaa ku jira:
» Dhagqaatiirta dentiistayaasha guud ah (dhaqgtarkgtgola ah ee dentiistaha)
» Dhagqgaatiirta dentiistayaasha caruurta
» Dhagaatiirta ilkaha sameeysa (denturists) (ilkaesgmtu, ma ay quseeyso
ceymiska caadiga ah)

Dentiistayaasha guud iyo dentiistayaasha caruuatxawu goran yihiin sida xarfo
ahaan ay u kala horeeyaan iyo degmooyinka.

Haddii aad dhibaato ku gabto wax magalka ama a@agima aad dhibaato ku
gabto fahmida ama ku hadalka lugada ingriiska, idéaitaada ayaa ku diyaarin
doona turjibaan.

ODS waxay saxaan, wax ku daraan ama ka tirtiraslaldhagaatiirta bishiiba

mar. si aad u hubsato in dhagtarka aad dooratayelidiiska ODS ku jiro ka wac
Qeybta Macaamiisha 503-243-2987 ama 800-342-0526.
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